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                      від 22.05.2026 р. № 1185-48/VIII
1

Звіт про хід виконання у 2025 році Комплексної програми соціального захисту та підтримки військовослужбовців, ветеранів війни, членів їх сімей та членів сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України  Тернівської міської територіальної громади на 2025-2027 роки
Комплексна програма соціального захисту та підтримки військовослужбовців, ветеранів війни, членів їх сімей та членів сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України  Тернівської міської територіальної громади на 2025-2027 роки затверджена рішенням  Тернівської міської ради від 29.10.2024 року №790-37/VІІI (далі – Програма).

Програма розроблена відповідно до законів України: "Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту", «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей», «Про правовий статус осіб, зниклих безвісти за особливих обставин» , «Про основи соціальної захищеності осіб з інвалідністю в Україні», «Про соціальні послуги», «Про реабілітацію осіб з інвалідністю в Україні», «Про соціальний і правовий захист осіб, стосовно яких встановлено факт позбавлення особистої свободи внаслідок збройної агресії проти України, та членів їхніх сімей».

За своєю спрямованістю Програма являється соціальною. Метою Програми є  реалізація ветеранської політики на території Тернівської міської територіальної громади через сприяння інтеграції та поглиблення соціальної підтримки військовослужбовців, ветеранів війни, членів сімей таких осіб, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, шляхом поєднання зусиль органів влади, місцевого самоврядування, підприємств, установ та організацій різних форм власності для реалізації комплексу заходів, спрямованих на забезпечення умов переходу таких категорій осіб від військової служби до цивільного життя, надання додаткових соціальних гарантій, підтримки розвитку ветеранського спорту, отримання послуг у сфері освіти і культури, сприяння працевлаштуванню та бізнес-ініціативам, популяризація позитивного образу ветерана у мешканців Тернівської міської територіальної громади. 

Фінансування заходів Програми здійснювалось в установленому законодавством порядку за рахунок коштів міського бюджету.

На реалізацію міської Комплексної програми в 2025 році передбачено 15421,6тис. грн. Касові видатки міського бюджету за 2025 рік склали 14033,5тис. грн., що становить 91% від запланованих видатків. 
Російсько-українська війна значно актуалізувала питання забезпечення прав ветеранів війни, належного реагування органів публічної влади, в тому числі в соціально-економічній сфері. В умовах війни постійно збільшується кількість учасників бойових дій, осіб з інвалідністю в наслідок війни, осіб, які отримали поранення, контузії, каліцтва, та кількість родин загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, родин, в яких  члени їх сім’ї військовослужбовці зниклі безвісти за особливих обставин або потрапили у полон. 

На сьогодні в Управлінні перебуває на обліку 44 особи з інвалідністю в наслідок цієї війни, з них без нижньої кінцівки 5 осіб, без верхньої кінцівки 1 особа, 435 учасників бойових дій АТО/ООС/заходів необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, 133 члена сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України  це 91 сім’я  (75 родин) в яких виховується 32 дитини загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України. 
Окрім того, 17 членів сімей загиблих військовослужбовців з якими наразі проводиться підготовча робота щодо встановлення статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника і Захисниці України.
Також в громаді перебуває 42 члена сімей 26 військовослужбовців, зниклих безвісти за особливих обставин, в яких виховується 13 дітей. 

На сьогодні відомо, що з 7 військовополонених мешканців територіальної громади 5 осіб звільнені з полону.
На виконання заходів Програми, Управлінням соціального захисту населення Тернівської міської ради забезпечено виплату:

•
одноразової грошової допомоги на вирішення соціально-побутових питань 71 учаснику бойових дій, які отримали поранення під час безпосередньої участі у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, на суму 2840,0 тис.грн.;

•
одноразової матеріальної допомоги 353  військовослужбовцям,  які після 24.02.2022 року були призвані на військову службу до лав Збройних сил України та інших військових формувань під час мобілізації або уклали контракт на проходження військової служби, на суму 1765,0 тис. грн.;

•
одноразової грошової допомоги 4 полоненим військовослужбовцям після їх звільнення з полону в сумі 200,0 тис. грн.;

•
щомісячної грошової допомоги 125 членам сімей загиблих/померлих Захисників і Захисниць України на загальну суму 4020,8 тис. грн.;

•
щорічної грошової допомоги для вирішення соціально побутових питань до Дня захисту дітей  24 дітям загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, 14 дітям зниклих безвісти за особливих обставин  військовослужбовців на суму 114,0 тис. грн.;
•
щорічної  одноразової  грошової допомоги до Дня Незалежності України 24  родинам осіб, зниклих безвісти за особливих обставин, яким надано правовий статус особи зниклої безвісти за особливих обставин на суму 473,3тис.грн.;
•
щорічної грошової допомоги до Дня Захисника та Захисниць України 71 родині загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України на суму 703,3 тис.грн.;

•
щорічної грошової допомоги для вирішення соціально – побутових питань 35 особам з інвалідністю внаслідок війни з числа Захисників та Захисниць України на суму 350,0 тис. грн.;

•
щорічної грошової допомоги 298 учасникам бойових дій з числа Захисників та Захисниць України до Дня Захисника та Захисниць України на суму 298,0тис.грн.;
•
додаткової пільги в розмірі 50% знижки у  вигляді грошової допомоги на оплату житлово–комунальних послуг 125 членам сімей загиблих/померлих Захисників і Захисниць України на загальну суму 740,0 тис. грн.;
•
щомісячної додаткової пільги у розмірі 50 % знижки у вигляді грошової допомоги на оплату придбання твердого палива 8 членам сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України на суму 16,8 тис. грн.;

•
щомісячної додаткової пільги у розмірі 50 % знижки у вигляді грошової допомоги на оплату придбання скрапленого газу 8 членам сім’ї загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України на суму 1,6 тис. грн.;
•
одноразової грошової допомоги при встановленні статусу 20 родинам загиблих/померлих Захисників і Захисниць України на суму 1941,7 тис.грн.;
•
компенсації вартості путівок на санаторно-курортне лікування 11 учасників бойових дій (189,5 тис. грн.) та 14 осіб з інвалідністю внаслідок війни (204,8 тис. грн.) з числа Захисників та Захисниць України;
•
фінансової підтримки 2 громадській організації ветеранів війни, членів їх сімей на здійснення статутної діяльності на суму 17,7 тис. грн.

Управлінням житлово-комунального господарства та капітального будівництва Тернівської міської ради протягом 2025 року забезпечено поховання 14 загиблих (померлих) Захисників України на території кладовища Тернівської міської територіальної громади.  На зазначені цілі спрямовано 157,0 тис. грн.
У закладах загальної середньої освіти навчаються близько 285 дітей Захисників та Захисниць України, у закладах дошкільної освіти – 90 дітей. Усі вони забезпечені безкоштовним харчуванням під час освітнього процесу у закладах дошкільної освіти, закладах загальної середньої освіти, у групах продовженого дня закладів загальної середньої освіти. 

В комунальному закладі «Мистецька школа Тернівської міської ради» протягом звітного періоду безкоштовно навчалися 7 дітей учасників бойових дій та дітей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України.

В червні-липні 2025 року
в літніх таборах з денним перебуванням на базі закладів загальної середньої освіти м. Тернівка послугами оздоровлення та відпочинку забезпечено 36 дітей учасників бойових дій та дітей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України.

Протягом звітного періоду значна увага приділялася другій складовій системи соціального захисту населення – це надання якісних соціальних послуг, яка вимагає комплексного підходу та координації зусиль різних установ і організацій. Основною метою є забезпечення ветеранів та членів їх сімей необхідною допомогою, підтримкою та послугами для їхньої успішної адаптації та інтеграції в суспільство.
Надання підтримки ветеранам війни та членам їх сімей у відновленні психологічного здоров’я, повернення до активного повноцінного життя у суспільство, зміцнення/відновлення родинних та суспільно-корисних зв’язків забезпечується Комунальним закладом «Ветеранський центр» Тернівської міської ради. 

Фахівцями Ветеранського центру за потребою проводиться оцінка визначення потреб шляхом опитування та особистих зустрічей з  ветеранами війни, осіб з інвалідністю внаслідок війни,  сімей з дітьми та сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України.

Відвідувачі Центру мають змогу отримати соціальні послуги з інформування, консультування, представництва інтересів, соціального супроводу, соціальної профілактики, соціальної адаптації, а також консультацію юриста  та психолога. 

Протягом 2025 року 647 осіб отримали соціальні послуги, з них 188 жінок та 459 чоловіків. Так соціальна послуга соціальної адаптації надана 25 особам (чоловіків – 25), послуга  інформування – 260 особам (жінки – 92, чоловіки – 168), консультування – 362 особам (жінки – 96, чоловіки – 266).

З метою надання безоплатної первинної правничої допомоги ветеранам війни та членам їх сімей юристом КЗ «Ветеранський центр» протягом року надано юридичну допомогу, правові консультації та поради щодо конкретних правових питань 193 особам. 
Окрім того, організовано 2 зустрічі  ветеранів війни, осіб з інвалідністю внаслідок війни та сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України з юристами Благодійного Фонду «Право на захист» (прийняли участь 10 осіб).

Окрему увагу у звітному періоді було приділено психологічній підтримці. Робота проводилась із метою подолання наслідків пережитого стресу, адаптації до мирного життя, відновлення психоемоційного стану. Індивідуальні психологічні консультації отримала 169 осіб, серед яких: 36 учасників бойових дій, 27 осіб з інвалідністю внаслідок війни, 2 члена сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України, 49 членів сімей військовослужбовців, 2 члена сімей безвісти зниклого військовослужбовця, 28 волонтерів.
Психологом КЗ «Ветеранський центр» проведено 2 арт-терапії та трансформаційна гра для ветеранів та членів їх сімей з метою усвідомлення своїх потреб, знаходження ресурсів для їх задоволення. У грі прийняли участь 6 сімей.

В рамках психологічної допомоги, соціальної адаптації та фізичної реабілітації ветеранів війни 11 осіб з інвалідністю в наслідок війни та 12 учасників бойових дій, які є  відвідувачами КЗ «Ветеранський центр», щонеділі отримують послуги лікувальної гімнастики на воді.
КНП «Центр первинної медико-соціальної допомоги м. Тернівка Тернівської міської ради» надано допомогу в області збереження та відновлення психічного здоров’я, профілактики/запобігання розвитку психічних та поведінкових розладів 2 ветеранам війни. 

На базі КНП «Центральна міська лікарня» Тернівської міської ради» для ветеранів війни та членів їх сімей в амбулаторних умовах надаються безоплатні консультації, проводяться лабораторно-діагностичні дослідження згідно протоколів лікування. В 2025 році передбачено заходи щодо забезпечення медичними препаратами учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни з числа Захисників і Захисниць України та членів сімей загиблих (померлих) Захисників і Захисниць України. За 2025 рік забезпечено медичними препаратами 15 осіб.
З метою надання психологічної допомоги військовослужбовцям, ветеранам війни, членам їх сімей та членам сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України залучались Міжнародний медичний корпус, Центр громадської активності Західного Донбасу та інші благодійні та громадські організації.

На території Тернівської міської територіальної громади продовжує діяти  Мобільна бригада соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства, та/або насильства за ознакою статі. Звернень у 2025 році від Захисників та Захисниць України та членів їх сімей не надходило. Випадків виявлення фактів домашнього насильства не було.
За звітний період КЗ «Ветеранський центр» проведено низку ініціатив, орієнтованих на різні потреби ветеранської спільноти: організовано заходи з психологічної підтримки, культурно-просвітницької події, спортивної активності, майстер-класи та реабілітаційні заходи. 
Проведена інформаційно-комунікаційна зустріч для ветеранів з керівниками та спеціалістами відділів і структурних підрозділів виконкому, комунальних та фінансових установ на тему: «Можливості громади у задоволенні потреб ветеранів в адаптації до цивільного життя та знаходження нових можливостей для розвитку й інтеграції у суспільство», в яких прийняли участь 22 ветерана війни та членів їх сімей.
З метою формування здорового способу життя ветеранів організовано тренування з мініфутболу, в яких щовівторка приймають участь 22 ветерана війни. Щосуботи відбувається спільна гра з більярду (приймають участь 25 осіб). В звітному періоді ветерани приймали участь у VII обласних комплексних спортивних змаганнях ГО ДТО ВФСТ "Колос", Кубку  "ВИКЛИК -2025"  ГО ДТО ВФСТ "Колос" з більярдного спорту, у відкритому кубку з боча "Разом сильніші" м. Тернівка. А також у змаганнях з дартсу між ветеранами війни прийняли участь 6 осіб, в футбольному матчі між ветеранами міст Тернівка та Павлоград – 10 осіб та 5 ветеранів війни приймали участь  у пробігу пам’яті «Біжу за…», щоб вшанувати Героїв.  У районних змаганнях «Титани UA» взяли участь 4 учасника бойових дій та 1 особа з інвалідністю в наслідок війни. Проведено Всеукраїнський забіг «Шаную Воїнів, біжу за Героїв України» за участю ветеранів війти, членів сімей таких осіб, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України.
У міському парку культури та відпочинку діють у вільному доступі для всіх бажаючих вуличні тренажери, спортивні майданчики для гри в боча, для пляжного волейболу та гандболу,  для занять стріт воркаутом ("Street workout"), для скейтбордингу "Скейт-парк".
Протягом звітного періоду на обліку в службі зайнятості перебувало 4 безробітні особи з числа колишніх військовослужбовців - учасників бойових дій, всі отримали статус безробітного. На кінець звітного періоду на обліку перебуває 0 осіб. До професійного перенавчання не залучались. В громадських роботах прийняла участь 1 особа.
З метою підтримки підприємницьких ініціатив безробітних Тернівським відділом Павлоградської філії ДОЦЗ проводилися тематичні семінари з ветеранами та членами їх сімей з питань започаткування власної справи та самозайнятості, у тому числі  шляхом отримання грантів на створення або розвиток власного бізнесу. 
В 2025 році відділом прогнозування виконавчого комітету Тернівської міської ради надавалась актуальна інформація щодо грантів на створення або розвиток власного бізнесу для підприємців, в тому числі для  ветеранів війни та членів їх сімей. Також зазначена інформація розміщувалася на офіційному сайті Тернівської міської ради та на сторінках виконавчого комітету Тернівської міської ради, Управління соціального захисту населення Тернівської міської ради та  КЗ «Ветеранський центр» Тернівської міської ради у соціальній мережі Facebook.

КЗ «Ветеранський центр» організована зустріч ветеранів та їх сімей з керівництвом банку «ПУМБ» про можливості створення та розвитку власної справи, в яких прийняли участь 7 осіб. 
В 2025 році відповідно до Програми розвитку малого та середнього підприємництва Тернівської міської територіальної громади на 2026-2028 роки, затвердженої рішенням Тернівської міської ради від 26.08.2025 № 1015-43/VIII, проведено конкурс бізнес-проєктів, який передбачає співфінансування з місцевого бюджету Тернівської міської територіальної громади в розмірі 300 тисяч гривень для відкриття та розвитку бізнесу. 
З метою вшанування пам’яті загиблих унаслідок збройної агресії Російської федерації щодня о 09:00 на території Тернівської міської територіальної громади проводиться загальнонаціональна хвилина мовчання.
Постійно проводиться робота щодо актуалізації даних Меморіального інтерактивного комплексу «Книга пам’яті» про загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України.  
Протягом 2022-2025 років загиблим (померлим) захисникам України з числа мешканців Тернівської міської територіальної громади присвоєно звання «Почесний громадянин України».
Протягом року організовувалось проведення заходів з відзначення ювілейних, пам’ятних та історичних дат, міжнародних днів, пов’язаних із вшануванням пам’яті Захисників та Захисниць  України, та покладання квітів до «Меморіалу загиблим воїнам» та на могилах Захисників та Захисниць  України.

З метою підтримки громадської активності та покращення комунікацій з ветеранською спільнотою протягом 2025 року проведено засідання у форматі круглого столу «Ветеран і його «Я» пошук себе», приймалась участь у форумі «Ветеран, знайди своє» та у роботі робочих груп, проводились різноманітні культурно-просвітницькі заходи.
У спільній співпраці КЗ «Ветеранський центр», Товариства Червоного Хреста України, творчої майстерні «Блік», Арт-студії «Твори без меж» та інших  організацій проведено тематичні кінопокази, майстер-класи та інші активності для дітей військовослужбовців, Захисників та Захисниць України. 
Значна увага приділялася патріотичному вихованню дітей та молоді, а також розвитку волонтерського руху. У співпраці з освітніми установами територіальної громади та за участю ветеранів війни  КЗ «Ветеранський центр» організовано та проведено практичні заняття з питань тактичної медицини та домедичної допомоги, вивчення основ поводження зі зброєю. 

У закладах загальної середньої освіти міста проведено: година спілкування «Любити Батьківщину – знати її історію»; урок державності «Шлях до незалежності України»; виховний захід «Маленькі патріоти»; тематичні виставки історичної та художньої літератури; виставка малюнків «Моя рідна Україна!»; спортивні та тактичні тренування, лекції, вишколи «Національне-патріотичне виховання молоді» ГО «CENTURIA»; у співпраці з представниками організації «Червоний хрест» проведені заняття «Перша медична допомога» для старшокласників»; спортивні змагання «Козацька смуга перешкод»; національна руханка у вишиванках «Дякуємо ЗСУ», години спілкування, змагання з орієнтування на місцевості, силові змагання та перша медична допомога для старшокласників, тощо.

Учнівська молодь разом з ветеранами висадили на території територіальної громади 20 саджанців катальпи.

В Тернівському професійному гірничому ліцеї  проводились виховні години та заходи, зустрічі із ветеранами війни. Здобувачі освіти приймали участь в міських заходах, в організації та проведенні благодійних акцій на допомогу Збройним Силам України та у плетінні маскувальних сіток.
На базі КЗ «Тернівській міській молодіжний центр» в раках платформи «Національно-патріотичного виховання» постійно проводиться   волонтерська діяльність, проведено 3 благодійні акції. 
Закладами культури, освіти, бібліотечними установами та КЗ «Ветеранський центр» проведено низку  культурно-мистецьких, розважальних, туристичних заходів, вистав, концертів, творчих зустрічей, майстер-класів за участю та для ветеранів війни і членів їх сімей.
Постійно проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота серед населення міста щодо чинних норм та нововведень у соціальному законодавстві, з питань надання соціальної допомоги та компенсаційних виплат, забезпечення допоміжними та іншими засобами реабілітації, з питань санаторно-курортного оздоровлення та психологічної реабілітації, гендерної проблематики, заходів щодо запобігання насильства в сім’ї та протидії торгівлі людьми. Інформація та соціальна реклама розміщуються та постійно оновлюється на  офіційному сайті Тернівської міської ради, на сторінках виконавчого комітету Тернівської міської ради, Управління соціального захисту населення  та КЗ «Ветеранський центр» у соціальній мережі Facebook. 
Враховуючи показники ефективності виконання Програми, вважаємо, що програма має позитивні результати у забезпеченні реалізації державної ветеранської політики у сфері соціально-правового захисту військовослужбовців, ветеранів війни, членів сімей таких осіб, членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, членів сімей загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України та відкрила можливості для повернення вищезазначених категорій населення до мирного життя, а також їх соціальної адаптації, посилення спроможності, стимулювання економічної активності, забезпечення реалізації їхніх прав та гарантій, популяризації позитивного образу ветерана за допомогою інформаційно-просвітницької роботи серед мешканців територіальної громади.

Робота по реалізації заходів Комплексної програми продовжується і надалі. 
Секретар ради
                                                                                         Жанна ШКУТ
